CAMARA MUNICIPAL DE VILA PAVAO

“PARLAMENTO VEREADOR DAVID PAGUNG”
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

CONTRATO N° 001/2024
Procedimento Administrativo 7.648/2023

Contrato que celebram a CAMARA MUNICIPAL DE
VILA PAVAO/ES e a empresa ECUSTOMIZE
CONSULTORIA EM SOFTWARE S.A. para
disponibilizagéo de sistema digital com a finalidade de
realizagdo de licitagéo, especificamente, nas
modalidades  Pregdo,  Concorréncia, dispensa
eletrénica em todas as suas formas, conforme Termo
de Referéncia em anexo e Procedimento de Dispensa
de Licitagédo n° 026/2023, PROCESSO n° 7.648/2023.

Pelo presente instrumento particular de contrato, a CAMARA MUNICIPAL DE VILA
PAVAO, ESTADO DO ESPIRITO SANTO, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrita no CNPJ sob o n° 36.350.361/0001-05, localizada na Av. Travessa Pavéo, n°
63, Centro, Vila Pavao/ES, CEP: 29.843-000, neste ato representado por seu
Presidente, Sr. JOAO TRANCOSO, residente nesta Cidade, doravante denominada
CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa ECUSTOMIZE CONSULTORIA EM
SOFTWARE S.A. pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n°
09.397.355/0001-30, com enderego a Tr Sia Trecho 17 Rua 20 Lote 90 Sala, 201 - 2
Pavimento Zona Industrial, CEP: 71.200-256 - Brasilia/DF, neste ato representado pelo
Senhor Leonardo Cesar Ladeira, tém entre si o presente CONTRATO, celebrado com o
amparo da Lei n.° 8.666/93 e em decorréncia da Dispensa de Licitagdo, com base no
Inciso Il, do art. 24 da Lei n° 8.666/93, mediante as clausulas e condigées seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - Constitui objeto deste instrumento a contratagéo do sistema para realizagdo de
Licitagdo e Contratacdo Direta em meio digital, por intermédio da rede mundial de
computadores, em conformidade com o especificado no Termo de Referéncia.

1.2 - O Sistema devera permitir realizar procedimentos licitatérios para a aquisicéo de
bens e servicos comuns, em conformidade com a legislagéo pertinente, entre elas, as
Leis n° 14.133/21, 10.520/2002 e 8.666/1993, bem como a Lei Complementar n°
123/2006 e o Decreto Federal n® 10.024/2019.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1 - Fazem parte integrante deste instrumento todos os documentos e instrucées que
compdem o Processo de Dispensa de Licitagdo n° 026/2023, a proposta comercial da
CONTRATADA (art. 54 da Lei n° 8.666/1993), completando o presente para todos os
fins de direito, independentemente de sua transcricéo, obrigando-se as partes em todos
0s seus termos.
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CLAUSULA TERCEIRA - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

3.1 - A presente contratagdo n&o envolvera dispéndio de quaisquer recursos
financeiros entre as partes signatarias do presente instrumento, por consequéncia, nao
havera qualquer movimentagao orgamentaria.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

41 - A presente contratacdo ndo envolvera o dispéndio de quaisquer recursos
financeiros entre as partes signatarias do presente instrumento.

CLAUSULA QUINTA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

5.1 - Aplica-se a execugéao deste Contrato, o disposto no Processo de Dispensa de
Licitagdo n°® 023/2023, em especial seu Termo de Referéncia e o disposto no inciso II,
art. 24 da Lei n° 8.666/1993.

CLAUSULA SEXTA - DA FORMA DA PRESTAGAO DO SERVIGO

6.1 - Os servigos serdo executados via rede mundial de computadores e no enderego
da CONTRATADA, onde se encontrara o ambiente operacional do sistema.

6.2 - O prazo de inicio da operacionalizagdo do sistema sera de até 15 (quinze) dias
consecutivos, apés a assinatura do Contrato.

6.3 - O horério de disponibilidade do sistema sera de 24 (vinte e quatro horas) por dia,
em 7 (sete) dias por semana.

6.4 - A manutencdo nos equipamentos e no sistema podera ser realizada, apds
formalizagéo da CONTRATANTE, no horério de 19h as 7h.

6.5 - A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE, com no minimo 5 (cinco)
dias Uteis de antecedéncia, eventos de parada programada que impactem na
disponibilidade do servico contratado. A CONTRATANTE devera autorizar formalmente
a parada, com no minimo 3 (trés) dias de antecedéncia ao evento.

6.6 - As especificidades do sistema deverdo ser apresentadas por meio de
treinamento.

6.7 - O recebimento formal do sistema, tido como a sua disponibilidade e
operacionalidade, est4 condicionado 3 conferéncia, avaliagdes qualitativas e aceitacédo
final, obrigando-se o gerenciador (preposto da CONTRATADA) a reparar e corrigir os
eventuais vicios, defeitos ou incorregdes porventura detectados, na forma prevista no
Contrato a ser celebrado entre as partes.

6.8 - A prestacso do servico devera ser executada de modo que atenda plenamente
as necessidades elencadas abaixo:

6.8.1 - Atender a necessidade de realizacéo de licitagdes por meio digital, com
padronizagéo de procedimentos, unificagéo de banco de dados;
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6.8.2 - Atender a necessidade administrativa especificada no item anterior e atingir
um numero maior de fornecedores, inclusive em Aambito nacional, nos
procedimentos licitatérios da CONTRATADA;

6.8.3 - Pretende-se com essa contratagéo a realizagéo de todas as licitagdes, além
de cotagdes eletrdnicas;

6.8.4 - Atender a demanda de disponibilizagdo e manutencdo de sistema de
gerenciamento digital de procedimentos licitatorios, realizados através da rede
mundial de computadores:

6.8.5 - Controle de documentagéo e atestado de fornecedores, assim como a
possibilidade de personalizagéo de formularios;

6.8.6 - Integragdo com outros sistemas porventura existentes, dentre eles os
sistemas de Tribunais de Contas e Portal Nacional de Compras Publicas;

6.8.7 - Ampliagdo do raio de atuacdo, podendo fazer propostas e lances em
processos de qualquer lugar do Brasil;

6.8.8 - O conhecimento de todas as licitagbes na sua area de atuacédo via
meio eletrdnico;

6.8.9 - Pesquisa, visualizagéo e o download de editais de forma online;

6.8.10 - Certificacdo de todos os pregos praticados apés abertura de propostas
e fases dos processos;

6.8.11 - A demanda é definida pelas licitagbes a serem realizadas e pela
quantidade de usuarios da Administragdo que poderao utilizar o sistema;

6.8.12 - As modalidades demandadas s&o todas as previstas nas Leis n©S
14.133/2021, a Lei n° 10.520/2002, a Lei n° 8.666/1993 e suas alteracées, bem
como a LC n® 123/2006 e o Decreto n° 10.024/2019, nao afastadas outras
porventura existentes ou criadas no sistema;

6.8.13 - Disponibilizar Login e senhas para a Comisséo de Licitagdo, Agente de

Contratagao, Equipe de Pregoeiros, Equipe de Apoio e Autoridade Competente da
CONTRATADA;

6.8.14 - Devera estar estruturado em funcionalidades gerais e especificas. As

funcionalidades gerais s&o de acesso restrito aos compradores e aos fornecedores
cadastrados;

6.8.15 - Contara com, no minimo, as funcionalidades previstas nas Leis n°
14.133/2021, a Lei n°® 10.520/2002, a Lei n° 8.666/1993 e suas alteragées, bem
como a LC n° 123/2006 e o Decreto n° 10.024/2019, classificadas em:

a) funcionalidades de acesso exclusivo da CONTRATANTE:
b) funcionalidades de acesso exclusivo dos fornecedores cadastrados:
funcionalidades de ajuda e de consultas diversas de interesse dos usuarios e

dos cidadédos em geral.

6.8.16 - A CONTRATADA podera agregar novas funcionalidades ao sistema e analisar
a viabilidade técnica de implantagéo de sugestdes da CONTRATANTE;
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6.8.17 - Todas as transagbes realizadas nas funcionalidades especificas registrardo os
usuarios que as realizaram e utilizarzo procedimentos de seguranca, tais como:

a) Autenticagdo, assinatura digital de documentos eletronicos, seguranca
criptografica, histérico e chaves/senhas, copia de seguranca, dentre outros.

6.8.18 - As modalidades de licitagdo passiveis de serem efetuadas por meio do
sistema serdo aquelas permitidas em Lei. O sistema possibilitara, ainda, auxiliar na
aquisigcdo de bens e contratacdo de obras e Servigos, nos casos de dispensa e
inexigibilidade de licitacgo.

6.8.19 - O sistema disponibilizara, apés o encerramento do processo licitatério,
caso haja interesse da CONTRATANTE, arquivo retorno com as informacgdes relativas
aos processos licitatérios homologados.

CLAUSULA SETIMA - DO REGIME DE EXECUCAO

7.1 - A execugdo deste Contrato tera como base a quantidade de usuarios
da CONTRATADA, sem dispéndio financeiro por parte desta.

CLAUSULA OITAVA - DAS ALTERACOES

8.1 - Os servigos que compdem o objeto deste Contrato poderéo ser alterados em
funcdo de motivacdo da CONTRATANTE por meio de redimensionamento mediante
celebragdo de Termo Aditivo. As alteragdes poderao ser:

8.1.1 - Quantitativas - Quando houver mudanga nos volumes contratados.

8.1.2 - Qualitativas - Quando houver mudanca nas especificagdes dos servigcos
contratados, desde que n&o haja descaracterizacéo destes.

8.2 - A alteragao de quaisque‘r das disposigées estabelecidas neste Contrato somente
se reputara valida se tomada nos termos da lei e expressamente através dos Termos
Aditivos ou Termo de Apostilamento, que este Contrato se aderira.

CLAUSULA NONA - DO LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

9.1 - Os servigos que compdem o objeto deste Contrato serso realizados via rede
mundial de computadores.

9.1.1 - Em caso de inviabilidade de resolugéo de problemas através da internet,
sera permitido o acesso dos empregados da CONTRATADA as instalagées da
CONTRATANTE para o cumprimento das rotinas de instalagéo e manutencgéo que
visem a continuidade da prestacdo do servico, desde que tenham sido
credenciados pela CONTRATANTE e exclusivamente para atender o objeto do
Contrato;

CLAUSULA DECIMA - DOS PRAZOS E CONDIGOES DE ENTREGA DO SERVICO

10.1 - O prazo para o inicio da execucao dos servicos sera de 15 (quinze) dias,
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contados da assinatura do Contrato.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

11.1 - Executar os servigos conforme especificagdes do Termo de Referéncia, de sua
proposta e presente anexo com a alocagéo dos empregados e equipamentos
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

11.2 - Manter elevado padréo de qualidade e Seéguranca na realizagdo do presente
objeto, a fim de evitar qualquer tipo de falsificacéo, fraude ou uso indevido, inclusive
por pessoas estranhas ao Contrato;

11.3 - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
Ou em parte, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregées resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

11.4 - Arcar com qualquer responsabilidade, principalmente civil, administrativa e
penal, por todos e quaisquer perdas, danos (materiais e/ou morais) ou prejuizos que
vier a sofrer a CONTRATANTE ou terceiros, em razao de sua agao ou omisséo, dolosa

ou culposa, ou de seus prepostos, independente de outras cominagdes contratuais
legais a que estiver sujeita, isento a CONTRANTE de qualquer énus;

’

11.5 - Observar os direitos e obrigagdes emanados das leis trabalhistas, fiscais
previdenciarias e securitarias, arcando com os custos diretos e indiretos da execugéao
contratual, assim como quaisquer outros nao mencionados, isentando a
CONTRATANTE de qualquer responsabilidade:

11.6 - Relatar & CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade/deficiéncia
verificada no decorrer da prestacédo dos servicos, mantendo registro dos fatos

ocorridos durante a execugdo do Contrato, respondendo integralmente por sua
omissao;

11.7 - Nao permitir a utilizag&o do trabalho do menor,

11.8 - Garantir, durante toda a vigéncia contratual, a inteireza das condigdes de
habilitagdo exigidas no ato da contratagdo, em especial aquelas relativas a
regularidade fiscal, comprovando Sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

11.9 - Nao transferir a terceiros, subcontratar, ceder ou transferir, parcial ou
totalmente, as obrigagées assumidas, exceto aquelas autorizadas de forma expressa
pela CONTRATANTE;

11.10 - Designar um preposto perante a CONTRATANTE para prestar, de forma
ininterrupta, todos os esclarecimentos necessarios e atender as reclamagées e
solicitagdes que por ventura surgirem durante a execugao do Contrato;

11.11 - Atender ao pedido de informagdes, mediante solicitagdo expressa da
CONTRATANTE, efetuadas por pessoas ou entidades por ela credenciada,
relacionada com o desenvolvimento dos servigos contratados:
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11.12 - Processar diariamente o sistema, com todo suporte necessarios a sua
operagao e ao armazenamento de seus dados, viabilizando consultas e atualizagdes
pelos usuarios;

11.13 - Disponibilizar acesso légico das estagées de trabalho de seus usuarios ao
banco de dados do sistema;

11.14 - Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execucgao deste Instrumento
responsabilizando-se pelo pagamento de tributos e despesas inerentes aos insumos
necessarios a prestacéo dos servigos;

11.15 - Responsabilizar-se pela garantia dos servicos objeto deste Contrato, dentro
dos padrées adequados de qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho,
conforme previsto na Lei n° 8.078/1 990;

11.16 - Assumir inteira responsabilidade por danos ou desvios causados no
patriménio da CONTRATANTE por agao ou omissdo de seus empregados ou
prepostos, mesmo que fora do exercicio de atribuicées previstas no Contrato;

11.17 - Submeter a aprovacao da CONTRATANTE toda e qualquer alteracdo
ocorrida nas especificagbes, em face de imposigées técnicas ou de cunho
administrativo e legal indispensaveis a perfeita execugao do Sistema;

11.18 - Sujeitar-se a fiscalizagcdo da CONTRATANTE, no tocante a verificagdo e
certificagdo das especificagdes técnicas exigidas, prestando todos os
esclarecimentos  solicitados e, atendendo de imediato as reclamacgdes
fundamentadas, caso venham a ocorrer;

11.19 - Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATANTE, em até 48 (quarenta e oito) horas, por intermédio do fiscal
designado para acompanhamento do Contrato;

11.20 - Levar imediatamente, ao conhecimento do fiscal do Contrato, qualquer fato
anormal ou extraordinario que ocorrer na execugdo do objeto contratado, para
adogéo das medidas cabiveis;

11.21 - Entregar, no prazo previsto, o sistema pronto para operar;

11.22 - A CONTRATADA sera responsavel por todas as despesas com atualizagéo e
melhoria do sistema, bem como por todo servigo necessario a perfeita e completa
execugao do objeto do presente Contrato;

11.23 - Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
que antecede a data do inicio da prestagéo do servico, os motivos que impossibilitem
0 cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

11.24 - Sujeitar-se 3 fiscalizagao do fiscal do Contrato quanto ao acompanhamento do
cumprimento das obrigagées pactuadas, prestando-lhe todos os esclarecimentos
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solicitados, bem como atendendo as reclamagées consideradas procedentes.

11.25 - Integracao e publicagéo de todos os atos no Portal Nacional de Compras
Publicas;

11.26 - Treinamento dos agentes de contratagéo/equipe de apoio e fornecedores para
a utilizagéo do sistema.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1 - Proporcionar todas as condicdes para que a CONTRATADA possa
desempenhar seus servigos de acordo com as determinagées do Contrato e Termo de
Referéncia;

12.2 - Notificar a CONTRATADA, por toda e qualquer irregularidade constatada
na execugao dos servicos assumidos.

12.3 - Rejeitar os servigos realizados em desacordo com as obrigagées assumidas
pela CONTRATADA, estabelecendo prazo razoavel para sua corregao.

12.4 - Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em
compatibilidade com as obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, todas as
condigées de habilitagao e qualificagéo exigidas na licitag&o;

12.5 - Propor a aplicagdo a CONTRATADA das penalidades regulamentares e
contratuais;

12.6 - Manifestar-se oficialmente em todos os atos relativos a execugao do Contrato,
em especial, aplicagdo de sancgdes, alteracées e repactuagdes do mesmo:

12.7 - Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA:

12.8 - Receber o objeto no prazo e condigdes preestabelecidas na proposta da
CONTRATADA:;

12.9 - Comunicar 3 CONTRATADA, por escrito, toda e qualquer ocorréncia
relacionada com a execucdo dos servigos contratados, bem como, sobre
imperfeigées, falhas ou irregularidades verificadas na execucdo do objeto,

1211 - Acompanhar e fiscalizar os servigos, objeto deste Contrato, por meio de
representante designado para esse fim, realizando todos os registros que achar
necessario;

1212 - Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir
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com suas obrigagdes dentro dos prazos, normas e condigdes preestabelecidas na
proposta;

12.13 - Notificar, por escrito a CONTRATADA, sobre eventuais ocorréncias,
garantindo- lhe o direito ao contraditério e a ampla defesa antes da aplicacdo de
sancao administrativa ou rescisio do Contrato;

12.14 - Responder pelas consequeéncias de suas agdes ou omissées;

12.15 - A CONTRATADA nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela CONTRANTE com terceiros, ainda que vinculados a execucgao do presente objeto.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REPRESENTANTE DA CONTRATANTE

13.1 - Conforme dispée o art. 67 da Lei 8.666/93 a CONTRATANTE designara
formalmente representante para acompanhar e fiscalizar a execugéo deste Contrato e
assegurar seu perfeito cumprimento, além de intermediar as ftratativas entre as
partes.

13.2 - As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante
designado serdo imediatamente repassadas aos seus superiores para a adogdo das
medidas que couberem.

13.3 - A execugéo do Contrato sera acompanhada e fiscalizada por um representante
da CONTRATANTE especialmente designado, observado o que se segue:

13.3.1 - O representante da CONTRATANTE anotara em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdo do Contrato, inclusive a observancia do
Seu prazo de vigéncia, determinando o que for necessario a regularizagéo das
faltas ou defeitos observados;

13.3.2 - A existéncia da fiscalizagdo do CONTRATANTE de nenhum modo diminui
ou altera a responsabilidade da CONTRATADA na prestagdo dos servicos a serem
executados; e

13.3.3 - ACONTRATANTE podera exigir o afastamento de qualquer funcionario ou
preposto que venha causar embarago a fiscalizagéo ou que adote procedimentos
incompativeis com o exercicio das fungdes que Ihe forem atribuidas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FISCALIZAGCAO

14.1 - A fiscalizagdo do Contrato sera previamente designado pela CONTRATANTE
que ira fiscalizar a execucéo do Contrato do servigo que competira:

14.1.1. Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a

execugdo e determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou
defeitos observados;

14.1.2 - Recusar os servicos executados em desacordo com 0 pactuado e
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determinar por escrito, instrucées ou comunicados de desfazimento, ajustes ou
corregdes;

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO PRAZO DE INICIO E VIGENCIA DO CONTRATO

15.1 - O prazo de vigéncia do presente instrumento de Contrato & de 12 (doze)
meses, podendo ser prorrogado, a critério da CONTRATANTE, por iguais e sucessivos
periodos, na forma do inciso II, do art. 57 da Lei Ordinaria Federal n° 8.666/1993
observados os seguintes requisitos:

a) seos servicos foram prestados regularmente.
b) sea CONTRATANTE mantém o interesse na realizagéo do servico.

C) se o valor do Contrato permanecer economicamente vantajoso
paraa CONTRATANTE.

d) se a manifestagdo de interesse o da CONTRATADA na prorrogagéo
dos servigos.

- O inicio da vigéncia contratual ocorrera a partir da data da assinatura do presente
instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO CANCELAMENTO E SUSPENSAO DO SERVICO

16.1. Em caso de cancelamento ou suspensao dos Servigos, no todo ou em parte, por
iniciativa das partes, estes serao considerados parcialmente entregues e cabera a
notificagéo formal com 60 (sessenta) dias de antecedéncia.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA RESCISAO

17.2 - O Contrato podera ser rescindido em qualquer época pela CONTRATANTE,
independente de notificagéo judicial, mediante comunicagdo por escrito a
CONTRATADA, sem que a mesma tenha direito a indenizacao, nos seguintes casos:

I - O cumprimento irregular ou o nao cumprimento de cldusulas contratuais,
especificagées ou prazos.
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Il - A lentiddao do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da conclusio da prestacdo dos Servigos nos prazos estipulados.

Il - O atraso injustificado na execugao do Contrato.

IV - A paralisagdo da prestacéo dos servigos sem justa causa e prévia comunicagéo
a CONTRATANTE.

V- A subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacao da
CONTRATADA com outrem, a cess&o ou transferéncia, total oy parcial, bem como
a fusao, cisdo ou incorporagéo, sem a devida autorizacao.

VI - O cometimento reiterado de faltas na sua execugao, anotadas na forma do §1°
do art. 67 da Lei n° 8.666/1993.

VII - A decretacgo de faléncia, ou instauragéo de insolvéncia civil, bem como a
dissolugao da sociedade.

VIII - A alteragao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa,
que, a juizo do CONTRATANTE, prejudique a execugdo do Contrato.

IX - Razdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa da
CONTRATANTE,

X - A ocorréncia de casos fortuitos ou forga maior, regularmente comprovada e
impeditiva da execugao do Contrato.

- A supressdo, por parte da CONTRATANTE, dos servigos, acarretando
modificagéo do valor inicial do Contrato além do limite permitido no § 1° do art. 65
da lei n°® 8.666/1993.

Xl - deixe de cumprir  determinagées contratuais da CONTRATANTE, bem
como paralise a execucao contratual Seém justa causa e prévia comunicagéo.

17.3 - A deciso da autoridade competente relativa a resciséo do Contrato devers ser
precedida de justificativa fundamentada, assegurado o contraditério e a ampla defesa.
17.4 - A resciséo do Contrato podera ser:

I - Unilateral e escrito pelo CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a X
do item 17.2.

Il - Consensual, por acordo entre as partes e reduzida a termo no processo, desde que
haja conveniéncia para a Administragso.

Il - Judicial, nos termos da legislagéo.
Paragrafo Unico - a rescisdo administrativa oy consensual devera ser precedida de
autorizagao escrita e fundamentada da CONTRATANTE,

17.5 - A parte que der causa a rescisao pagara a outra multa de 10% (dez por cento)
sobre o valor do Contrato, devidamente corrigido.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
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18.1 - A CONTRATADA comete infrag&o administrativa nos casos de inexecug&o total
ou parcial dos servicos, de acordo com a sua proposta, ou qualquer inadimpléncia
contratual, inclusive desatendimento das determinacées da Fiscalizagso.

18.2 - A CONTRATADA ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, no caso de descumprimento contratual, as seguintes sangdes:

) adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretem
prejuizos significativos ao CONTRATANTE

II) multas compensatérias de acordo com g tabela de indicadores: 1 —
Disponibilidade dos Servigos Criticos e 2 - Atendimentos que nao impedem a
operagéo, assim entendidas aquelas que acarretem prejuizos significativos ao
CONTRATANTE, no limite do prejuizo, a ser apurado em processo administrativo
préprio;

INDICADOR 1: DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS CRITICOS
Indicador Disponibilidade dos Servigos Criticos (Mensal)
Os servigos considerados criticos e quaisquer outros que
deem suporte a eles deverso permanecer disponiveis para
uso, em regime de segunda a sexta de 8:00 as 18:00,
desconsiderando as manutengbes programadas nos

feriados e finais de semana.

; - Indisponibilidade de servicos que afetem o andamento do
Servigos Criticos processo licitatério, indisponibilidade do ente comprador.
O acompanhamento sera feito atraves das ferramentas,

Descrigao

Medigio disponiveis, utilizadas pela CONTRATADA, por
meio de formalizacso do CONTRATANTE via e-mail.

Meta 99% de disponibilidade/mensal

Ocorréncia N&o cumprimento da disponibilidade estabelecida.

Tempo de

Atendimento 2 (duas) horas

1 ocorréncia/mensal valor de R$ 500,00 (quinhentos
reais), ndo atendida apos o prazo de atendimento.
Multa 2 ocorréncias/mensais valor de R$ 1.000,00 (mil reais),

compensatéria | n50 atendida apos o prazo de atendimento.

3ocorréncias ou mais/mensais valor de 1.500,00 (mil e
quinhentos

reais), ndo atendida apés o prazo de atendimento. ]

INDICADOR 2: ATENDIMENTOS QUE NAO IMPEDEM A OPERAGAO
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Indicador Atendimentos que nao paralisem servicos criticos (Mensal)
Medir a quantidade de ocorréncias de incidentes causados
pela CONTRATADA em servicos que nao impactam
diretamente a operagéo.

Serédo computados para o indicador de solicitagdes todas
as ocorréncias e falhas ligadas com os servigos
relacionados diretamente ao processo de compras, como
por exemplo: liberagdo de acessos do ente comprador,
revisdo de atos administrativos, revisdo de prazos
processuais, desde que aplicavel juridicamente.

O acompanhamento sera feito pela CONTRATADA e pela
Medicio CONTRATANTE através do numero de chamados para

abertura da solicitagdo por meio de ferramenta que
registrard a ocorréncia.

Descrigdo

Meta Numero de incidentes <= 2
Ocorréncia NUmero superior & quantidade permitida (2 incidentes)
Tempo de

Atendimento 48 (quarenta e oito) horas

3 ocorréncias até o limite de 5 solicitagdes
ocorréncia/mensal valor de R$ 500,00 (quinhentos reais);
nao atendida apds o prazo de atendimento.
Multa 6 ocorréncias até o ' limite de .8 _ solicitagdes
compensatéria | °COrréncia/mensal, cumulatl\{o com o primeiro chamado
valor de R$ 1.000,00 (mil reais); ngo atendida apos o prazo
de atendimento.
Acima de 9 ocorréncias ocorréncia/mensal, cumulativo com
as ocorréncias acima valor de R$ 1.500,00 (mil e
quinhentos reais); nao atendida apés o prazo de
atendimento.

lll) Suspensio temporaria do direito de licitar, de contratar com a Administracéo
Municipal e, se for o caso, descredenciamento do Cadastro de Fornecedores desta
Prefeitura, pelo prazo de até 02 (anos) anos, conforme disposto no art. 87 da Lei n°
8.666/93; e

Iv) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracéo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou até que seja

Paragrafo Primeiro: As multas serao aplicadas para os seguintes casos e percentuais,
limitadas a 10% (dez por cento) do valor global contratado:

a) Multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso no inicio do
fornecimento, calculada sobre 0 valor global do Contrato;

b) Multa de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso na entrega dos bens,
incidente sobre o valor da fatura, durante os 30 (trinta) primeiros dias e em dobro
para cada dia subsequente:
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C) Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total da contratagdo, por
desatendimento as clausulas contratuais.

Paragrafo Segundo: A sangdo de declaragado de inidoneidade podera ser aplicada
juntamente com a sangao prevista no inciso "lll", facultada a defesa do interessado no
respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a
reabilitagéo ser requerida apds 02 (dois) anos de sua aplicagéo.

Paragrafo Terceiro: No caso de aplicagdo de adverténcia, multa e suspenséo
temporaria, cabera apresentagao de recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar
da intimagé&o do ato.

18.3 - Atingido o limite de 10% (dez por cento) do valor global regularmente atualizado
do Contrato, a CONTRATANTE podera promover a rescisdo parcial ou total do
Contrato.

18.4 - A CONTRATADA nio incorrera em multa quando o descumprimento dos
prazos estabelecidos no cronograma fisico resultar de forca maior devidamente
comprovada ou de instrucées do CONTRATANTE.

18.5 - A multa aplicada sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pelo
CONTRATANTE, cobrada judicialmente ou recebida diretamente da CONTRATADA.

18.6 - A aplicacéo de qualquer das penalidades previstas neste Contrato, realizar-se-4
em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se O procedimento previsto na Lei n° 8.666/1993, e
subsidiariamente na Lei n® 9.784/1 999.

18.7 - A autoridade competente, na aplicagéo das sangdes, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a CONTRATANTE, observado o principio da proporcionalidade.

19.1 - Os niveis de servico deverdo ser acompanhados e registrados pelo fiscal do
Contrato em instrumento proprio, que servira de avaliagdo do Servico para a
manutengéo do Contrato ou no caso de instrucdo de processo administrativo de

CLAUSULA VIGESIMA - DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DIREITO AUTORAL

20.1 - A propriedade intelectual e titularidade de direito autoral correlato do sistema
objeto da contratagso se darao conforme descrito a seguir:

20.1.1 - A solugéo de tecnologia da informagéo desenvolvida pela CONTRATADA
para atendimento deste Contrato & de sua propriedade intelectual, assim como seus
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direitos autorais;

20.1.2 - Os programas de computador ou solugdes em tecnologia da informacgéo
desenvolvidos pela CONTRATADA a partir de necessidades identificadas, e que
venham a ser utilizados como ferramenta de apoio ou estrutura de trabalho aos
sistemas relacionados com os servicos contratados, sem que sua idealizagéo decorra
do disposto nos requisitos do sistema formulados pela CONTRATANTE, desde que
sejam dispensaveis para o correto funcionamento e manutengéo do sistema e afastada
qualquer possibilidade de dependéncia na gestao e operagéo do sistema, constituirdo
propriedade da CONTRATADA;

20.1.3 - De modo semelhante, os programas de computador ou solucdes em
tecnologia da informagéo idealizadas e desenvolvidas pela CONTRATADA, anterior ou
posterior ao contrato, sem vinculagédo com os servicos contratados, poderdo, a
qualquer tempo e mediante requisicéo formal do CONTRATANTE, serem utilizados na
prestagcdo dos servigos, sempre que possam vir a agregar funcionalidades ao objeto
principal do contrato, mediante termo de cessio de direito de uso, sem que ocorra
qualquer alteragdo da titularidade original, que prevalecerd como sendo da
CONTRATADA;

20.2 - A internalizacdo de solugdes n&o desenvolvidas pela CONTRATADA devera
ser precedida de apresentagéo de meios comprobatorios de direito e propriedade das
solugdes, codigos-fonte, etc., devendo ser anexados na documentagéo contratual.

CLAUSULA V[GE'SIMA PRIMEIRA - DO SIGILO E SEGURANCA
DAS INFORMAGOES

21.1 - A CONTRATADA garante o sigilo e a seguranca das informagdes no ambito de
sua operagao dentro dos limites aos quais se restringem os servigos que compdem o
objeto deste Contrato;

21.2 - A CONTRATADA somente fara uso de informacées obtidas nesse Contrato,

para finalidades n&o previstas aqui, se prévia e expressamente autorizada pela
CONTRATANTE;

21.3 - A CONTRATANTE ¢é responsavel pela destinagéo que der as informagées
fornecidas por meio da execucao do objeto deste contrato;

214 - A CONTRATADA deve garantir o absoluto sigilo sobre os dados, materiais,
documentos e informagées que vier a ter acesso, direta ou indiretamente, durante a
éxecucao do presente Contrato, devendo orientar todos os envolvidos a cumprir esta
obrigacéo, respeitando os comandos da Lej n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecgédo de

Dados), e as diretrizes e normas da Politica Corporativa de Seguranga da Informagao
do CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO

22.1 - O Contrato sera publicado na impressa oficial, dando-se cumprimento quanto
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ao disposto no Paragrafo Unico do art. 61 da Lei n° 8.666/1993.
CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DO FORO

23.1 As controvérsias decorrentes deste contrato seréo dirimidas no foro da Comarca
de Nova Venécia/ES, para dirimir quaisquer duvidas ou contestagéo oriundas direta
ou indiretamente deste instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem justos e acordados, assinam o presente contrato em 04 (quatro) vias de
igual teor e forma juntamente com 02 (duas) testemunhas igualmente signataria.

Vila Pavao/ES, 03 de Janeiro 2024,

JOAO Assinado de forma digital por
T SO: 45702
TRANCOS0:0078374 50 o onarss7asro
5702 -03'00"
JOAO TRANCOSO
Presidente da CMVP/ES
Contratante

LEONARDO CESARDE  Assinado de forma digital por
CARVALHO . LEONARDO CESAR DE CARVALHO

LADEIRA:50543938115
LADEIRA:50543938115 Dados: 2024.01.03 16:26:05 -03'00"

ECUSTOMIZE CONSULTORIA EM SOFTWARE S.A

Contratada
Testemunhas:
1° Q’(w\() Q\M‘A/\w /\&.*’ S~ M 3N
Nome:

zoﬂ% NWiooho Jo Qe Cjol\w oo
Nomle: {
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ANEXO UNICO

Conforme especificado no decorrer do processo, o Portal de Compras Publicas
disponibilizara os seguintes beneficios:

1. Implantagégo e capacitagéo operacional realizada presencialmente e de forma
gratuita;

2. Suporte técnico especializado;
3. Plataforma na nuvem com APP de acompanhamento de processos;

4. Ambiente simplificado (publico e restrito) de acompanhamento de processos e
documentos:

5. Cadastro de participantes 100% digital com liberagdo de senha imediata e
concomitante ao fim da etapa de cadastramento:

6. Integracdo com sistemas do Governo Federal (+Brasil e PNCP);

7. Plataforma adequada aos requisitos estabelecidos na Nova Lej de Licitagbes e
Contratos, de n° 14.1 33/21;

8. Ambiente personalizado para cada perfil de usudrio:

9. Perfil exclusivo para acompanhamento de processos por parte de Procuradorias
ou Assessorias Juridica dos orgaos;

10. Plataforma personalizavel, possibilitando inclusive a utilizagédo do Regulamento
Interno do 6rgéo;

11.Integragdo APl com qualquer sistema legado (ERP) do érgéao comprador;
12. Relatérios personalizados e exportagéo de resultados em PDF, TXT ou CSV:

13.Rito procedimental 100% realizado na plataforma, da publicagédo do edital até a
homologagé&o da autoridade competente;

participantes;

15. Geragéo automatica das seguintes atas:

Relatério de extrato da publicagéo;

Propostas;

Vencedores;

Participantes;

Ranking;

Acompanhamento parcial do processo da habilitacéo a adjudicacio;
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g. Ata final;
h. Termo de adjudicagao do fornecedor:
i. Termo de homologacao do fornecedor:
- Atade registro de Precos ou cotagées eletrénicas;
16.Sistema de alerta de Citacdo das partes envolvidas no processo (nos casos de
impugnagao, esclarecimentos, negociagio, diligéncias, envio de proposta
readequada e fase recursal).
17.Banco de Pregcos com geracao de relatério com mapa de pregos praticados:
18. Sistema exclusivo de inexigibilidade, cotag&o eletrdnica e dispensa;
19. Realizagso de Processos presenciais com possibilidade de gravagéo da sess3o:
20. Importacéo de itens ou lotes no cadastro do Processo;
21.Catélogo de Mmateriais e servicos exclusivos do ente comprador:
22.Banco de fornecedores para consulta e notificaggo;

23. Ambiente exclusivo de testes e treinamentos;

24. Ambiente de aprendizado por modalidade de Licitago. Videos, PDFs e
momentos ao vivo com o advogado instrutor:

26.Gestao de logins e senhas vinculados ao administrador do sistema do orgéao ou
ao representante legal no caso de fornecedor:
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